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移动客户端出口许可证申请用户手册

手机证书授权

使用“商务部门户网站”移动客户端申请出口许可证前，

需进行手机证书授权。首先在 PC电脑端登录“进出口企业电

子认证证书和电子钥匙申请注册与更新系统”，进行手机证书

授权操作，系统地址：

https://careg.gfapki.com/busLoginController.do?toLogin

https://careg.gfapki.com/busLoginController.do?toLogin
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企业用户在电脑上插入 PC端实体电子钥匙，登录后点

击“手机授权”进入证书授权页面。选择已审批的 PC端实体

电子钥匙证书，点击登录，输入电子钥匙 PIN码：
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若已授权，页面最上方红色字体显示已授权手机号和已

授权证书到期时间。若手机证书授权过期可进行“手机证书续

签”；若手机证书需注销不再使用，可进行“手机证书注销”；

“历史信息”可对本企业历史授权信息进行查看。未授权手机

证书的可点击“手机授权”进入手机授权企业信息确认页面：

确认信息无误，点击“确认”，进入手机证书授权页面：
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手机证书授权页面中可进行“手机号码变更”和“手机变

更”操作。手机号码变更后原手机号授权的证书将被注销，

新的证书生效；手机变更，可新增新的手机证书。点击“授

权”则会显示“提交申请提示”：

点击“我已检查并确认提交”，提示页面如下：

手机证书授权提交后，在“历史信息”中查看列表信息：
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点击列表操作中的“提交”，将有“确认提交”按钮，点击

“确认提交”后显示如下：

提交成功后，授权信息列表红色字体显示“请求提交成

功，请登录手机 APP现在安装证书！”字样，请求状态中红

色字体为“登录商务部网站 APP下载”：



6

“商务部网站”移动客户端下载

在 PC电脑端登录商务部统一平台登录页面：

https://ecomp.mofcom.gov.cn/loginCorp.html

把鼠标放在移动端位置，会显示二维码，用手机扫描二

维码，进行下载、安装移动端 APP。安装完成后，点击已安

装的商务部门户网站移动端，如下图：

https://ecomp.mofcom.gov.cn/loginCorp.html
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进入商务部网站移动客户端后，点击页面下方第二个

“服务”功能，进入“服务”页面后，点击最上方的“商务部

业务系统统一平台（企业端）”：
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首次登录的企业，登录页面中提示“您还没有电子钥匙，

点击确定去下载，点击取消关闭弹窗”，请点击“确定”按钮，

进入电子认证证书和电子钥匙申请办理系统：
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输入申请移动证书所授权的手机号码，获取验证码，根

据收到的验证码进行输入，点击登录，登录成功后，系统进

入移动证书查询、安装页面，页面如下：

请求类型为新办，点击“制作证书”按钮，系统自动安

装授权的证书，安装手机证书成功后，页面自动刷新，请求

状态更新为“已完成”，页面如下：
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点击“查看本机证书”按钮，显示本机证书的详情信息：
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手机证书授权完成后，输入帐号、密码和验证码登录，

或点击登录页面中的“使用电子钥匙”自动显示获取手机证书

后的帐号，帐号和密码与 PC 端的用户名和密码一致。输入

用户名、密码和验证码后点击登录，进入商务部业务系统统

一平台：

进入商务部业务系统统一平台后，有两种方式进入许可

证统一管理平台：

1.点击最上面的“全部服务”进入商务部业务系统统一平
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台所有移动端业务平台，然后点击最下方的“许可证统一管理

平台”进入许可证统一管理平台：



13

2.点击商务部业务系统统一平台下的“办事”，进入办事

大厅页面，然后点击最上方的“许可证统一管理平台”进入许

可证统一管理平台：
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出口许可证申请及相关操作

许可证统一管理平台包含业务管理、发证机构联系方

式、办事指南、和企业信息维护。

发证机构联系方式可查看发证机构联系方式明细。

办事指南可查看部分出口许可证办事指南信息。

企业信息维护可对本登录企业信息进行变更。
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点击最上方业务管理下的出口许可证，进入出口许可证

申请办理页面。

许可证申请

点击出口许可证申请，进入出口许可证申请页面，默认
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显示已填写的本企业出口许可证申请所有数据，最上方提供

申请表号查询条件，本查询条件提供输入申请表号其中一部

分进行模糊查询。

新增

点击查询条件下的红色“新增”按钮进入申请表录入页

面，录入申请表页面如下：

录入页面：录入页面平铺显示所有申请字段，可下滑进
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行填写，录入页面中未填写完整或临时需终端填写的，可点

击暂存按钮，将数据暂时保留。

申请表合同信息表：录入页面填写保存后，可进行申请

表合同信息表填写，申请表合同信息表支持暂存功能。

上传附件，支持多个附件上传，点“+”可将手机中所存的

附件上传。

保存并盖章：点击保存并盖章，移动端的 APP进行保存

验证，所填写的数据项有问题给予验证提示。未有上传附件

或填写申请表合同信息表也给予提示。全部验证通过的，显

示企业盖章成功和保存成功，反馈申请表号。

上报
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已保存的申请表，可进行上报，上报成功的则上报至企

业对应的发证机构待初审。列表中对已上报的申请表可进行

查看状态和浏览。

删证申请

点击删证申请，进入删证申请列表页面，最上方可根据

许可证号查询已申请的删证申请数据。

删证申请提供状态显示、查看已保存删证申请功能，详

细页面如下：
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新增：点击新增按钮，进入删证申请录入，录入出口许

可证号，根据录入许可证号自动显示该份许可证对应的许可

证详细数据，不能进行修改，点击“保存”按钮保存删证申请。
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核销申请

点击核销申请，进入核销申请列表页面，最上方可根据

许可证号查询已申请的核销申请数据。

核销申请提供状态：
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显示、查看已保存核销申请功能，详细页面如下：
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新增：点击新增按钮，进入核销申请录入，录入出口许

可证号，根据录入许可证号自动显示该份许可证对应的许可

证详细数据，不能进行修改，点击“保存”按钮保存核销申请。
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查看电子许可证

点击查看电子许可证按钮，可查看已申请的所有许可证

数据，点击“查看”按钮可查看电子许可证证书数据，点击“下

载电子许可证”下载电子许可证数据。
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查询

点击查询按钮，可根据许可证类型、年度、申请起止日

期、商品代码、贸易方式、申请表号、申请状态等进行查询，

查询页面如下：
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